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Obiectivele cercetarii

Prezenta lucrare (raport) este un rezultat al implementarii proiectului cu titlul ,,Dezvoltarea

capacitatii Ministerului Educatiei Nationale de monitorizare si prognoza a evolutiei

invatamantului superior in raport cu piata muncii”’, cod SIPOCA 3, cofinantat de Uniunea

Europeana si Guvernul Romaniei prin Programul Operational Capacitate Administrativa, partener

Academia Romana iar solicitant Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice, cu o

duratda de 26 de luni incepand cu luna iunie 2016. Proiectul se incadreaza in Axa prioritara 1:

Administratie publica si sistem judiciar eficiente. Obiectiv specific 1.1: Dezvoltarea si

introducerea de sisteme si standarde comune in administratia publicd ce optimizeaza procesele

decizionale orientate catre cetateni si mediul de afaceri, in concordanta cu SCAP.

Scopul proiectului: ”Dezvoltarea capacitatii administrative a Ministerului Educatiei Nationale si

Cercetarii Stiintifice de a elabora politici bazate pe evidente, pentru imbunatatirea ofertelor

educationale ale institutiilor de invatamant superior, precum si o mai buna corelare a acestora cu

nevoile pietei muncii”.

Obiectivul principal

“Evaluarea performantei invatamantului superior din Romania din perspectiva competentelor

dobéndite de studenti in timpul studiilor. Obiectivul proiectului pe termen lung este asigurarea

capacitatii MENCS de a aborda cele trei domenii principale de actiune ale Strategiei Nationale

pentru Invitimant Tertiar (SNIT) 2015-2020, respectiv: consolidarea guvernantei, finantarii,

monitorizarii si evaluarii invatdmantului tertiar (numite “conditii de sprijin”); imbunatatirea

calitatii si relevantei invatamantului tertiar; dezvoltarea angajamentelor fata de economie, in

special legatura cu piata muncii si inovarea/antreprenoriatul”.

Obiective specifice

1. ”Identificarea unor instrumente de analizd standardizate pentru identificarea relevantei
programelor universitare pe domenii de specializare”;

2. ”Inventarierea si analiza programelor de studii oferite de universitatile de stat, din perspectiva
calitatii si relevantei la nivelul regiunii, avand la baza prevederile SNCDI”;

3. ”ldentificarea programelor de studii oferite de universitati, pe domenii de specializare, cu

potential de dezvoltare regionala”.

Activititi relevante

Stabilirea planul de lucru si a directiile de actiune pentru realizarea studiului;

2. Elaborarea metodologiei de realizarea a analizei privind calitatea si relevanta programelor
oferite de universitati, pe domenii de specializare, cu indicatorii aferenti;

3. Inventarierea si analiza programele oferite de universitatile de stat din regiune, utilizand
metodologia propusa;

4. Realizarea interviurilor cu managementul universitar din institutiile de invatamant superior
din regiune; interpreteaza rezultatele interviurilor;

5. Realizeaza propuneri/recomandari de instrumente standardizate de analizd a relevantei
programelor universitare pe domenii de specializare ;
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6. Propune tipuri de indicatori relevanti pentru masurarea progresului stiintific si/sau
educational;
7. Propune concluziile privind calitatea si relevanta programelor oferite de universitati, conform
indicatorilor stabiliti in metodologia agreata;
8. Elaboreaza raportul de analiza la nivelul regiunii.
Rezultate:
O analiza sintetica privind calitatea din perspectiva relevantei programelor oferite de universitati
pe domenii de specializare cu potential de dezvoltare in regiunea N - V.
Metodologia de cercetare
Si n tara noastra a existat un interes substantial in ceea ce priveste calitatea invatamantului
superior, urmarind permanent imbunatatirea performantelor universitatilor romanesti. O
Universitate poate fi evaluatd prin modul in care este condusd, prin numarul consistent de
absolventi care Tsi gasesc repede un loc de munca, prin costurile reduse ale perioadei scolare, prin
ambientul placut Tn care studentii invata, prin calitatea inalta a cercetarii stiintifice, prin legaturi
puternice cu anumite industrii, sectoare economice sau institutii, etc. Ar trebui notat ca aceste
criterii. nu sunt corelate, o Universitate poate fi profitabila desi nu produce cei mai buni
absolventi, sau in alt caz, absolventii pot sa conduca la o rata ridicatd de angajabilitate, dar cand
sunt intrebati despre conditiile din perioada studiilor sa nu aiba amintiri plicute (Bowden &
Marton, 2005).
Pe un alt palier am avut in vedere modalitatile prin care Universitatile transmit date catre
Ministerul Educatiei in scopul intdririi capacitatilor de monitorizare si prognoza, informatii
necesare pentru o obligatorie coordonare cu piata muncii. In directa relatie cu conceptul de piata
a muncii mentionam ca am luat in calcul piata muncii in sensul spatiului european comunitar
(UE) deoarece foarte multi dintre absolventii invatamantului superior roman sunt angajati n
diverse firme, companii sau institutii din cuprinsul Uniunii Europene.
Din punct de vedere al cadrului teoretic de realizare a analizei programelor oferite de universitati
pe domenii de specializare raportul are la baza dezvoltarea conceptului si a instrumentului, apoi
s-au colectat datele si au fost analizate.
In prima parte a anchetei sociologice am abordat caracteristicile generale si metodologiilor
utilizate de catre Universitati pentru sustinerea unui program de studiu de nivel tertiar. Deoarece
studiul nu a avut ca scop analiza calitatii la nivel individual, intrebarile au vizat tipul general de
metodologie si caracteristicile pe care Universitatile le-au identificat ca fiind importante si pe
care le aplica.
In fapt, Universititile folosesc un tip de metodologie structurata pe care se isi bazeaza proiectiile,
Tsi acrediteaza noi specializari sau le restructureaza pe cele viabile. Universitatile sunt structuri
vii si trebuie sa fie actori importanti la nivel regional, de aceea sub aspectul inovatiei ele sunt apte
sa-si dezvolte o metodologie educationala proprie, in scopul dobandirii resurselor umane si
materiale cele mai bune pentru a putea oferi competentele cerute de piata muncii tuturor
absolventilor/studentilor.
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Tn procesul educational, asa cum se stie (Biggs, 1996), sunt analizate mai multe variabile (Usher
& Savino, 2006) care contribuie la indeplinirea obiectivelor propuse. Fara indoiala ca aceste
variabile trebuie analizate Tntr-un singur tablou dat de contextul in care actioneaza o Universitate
sau o institutie de invatamant (Astin, 1984; Astin, 1993). Cele trei seturi de variabile care apar in
procesul educational sunt urmatoarele in conformitate cu modelul 3P (Presage-Process-Product)
al lui Gibbs (2010):

a) Presage variables-variabilele legate de previziunea unui program de studiu si includ toate
resursele puse la dispozitia studentilor si a profesorilor, calitatea corpului profesoral, modul in
care se face selectia studentilor la admitere si contextul in care se pregatesc studentii.

b) Process variables-aceste variabile descriu ceea ce se petrece in procesul de
predare-invatare si analizeaza indicatorii legati de marimea unei grupe de studenti, numarul de
ore de predare dar si parerea studentilor fata de diverse aspecte ale procesului educativ.

c¢) Product variables-masoara competentele de la inceputul procesului educational si dupa
terminarea studiilor, din perspectiva angajabilitatii si a castigului educational acumulat.
Planificarea si realizarea rezultatelor programului vizeaza corelatia dintre programul de studiu si
competentele obtinute prin calificarea profesionala (Biggs & Tang, 2007). Din analiza planului
de invatamant rezultd ca acesta corespunde cu cerintele pietei muncii si are la baza o
consultare/analiza cu clientii. Continutul (teorii, fapte, notiuni, fenomene, etc.) disciplinelor de
studiu s-a facut conform principiului selectiei si definesc competentele generale si speciale
urmarite de programul de studiu. Obiectivele curriculare sunt clar definite si au la baza
prevederile metodologice ale teoriei curriculare in scopul asigurarii competentelor urmarite de
program. Un alt indicator valid al calitatii educationale este dat de nivelul curriculum-ului, prin
studii comparate se poate observa nivelul cererilor intelectuale ale cursurilor examinand
continutul cursurilor din diferite perioade de timp, aici se are in vedere calitatea obiectivelor
educationale specifice pornind de la cunoasterea de baza printr-un set de definitii si continuand
cu nivelul de sinteza (Ramsden, 2003). Tendinta care a rezultat din numeroase studii (Marton &
Saljo, 1997) este ca procesul educational sa depaseasca nivelul invatarii bazate pe memorizare si
sa ajungd la o Intelegere profunda a continuturilor predate, adica studentii sa inteleaga principii
stiintifice mai degraba decat sa memoreze fapte sau date (Gibbs, 2010).

Serviciile de suport pentru studenti

Cursurile trebuie sd fie accesibile si bazate pe o bibliografie recentd. Studentii trebuie sa
beneficieze de servicii de suport, aceste tipuri de servicii sunt configurate Tn diverse moduri, fie
ca departamente ale Universitatii, fie individualizate pe programe de studii, dar ele trebuie sa aiba
n vedere un impact in performanta studentilor, si le fie de folos in procesul de invatare. In orarul
programului de studiu este prevazutd perioada de practica a studentilor, este organizat pe
semestre si este afisat la loc vizibil. Stagiile de practica fac parte din procesul de invatamant, sunt
bazate pe o relatie solida cu partenerii si sunt cuantificate in planul de invatamant printr-o nota.
La baza stagiului de practica trebuie sa se afle o conventie cadru semnata cu potentialii angajatori
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lar acestia sa poata participa la examinarea studentilor. Orice sugestie de la angajator venita in
sprijinul cresterii competentelor urmarite trebuie luata in calcul.

Calitatea procesului didactic

In procesul didactic trebuie s fie aplicate cele mai noi strategii pedagogice tindnd cont de un
echilibru judicios intre orele de contact direct profesor-studenti si orele alocate studiului
individual. Studiile au aratat ca timpul alocat de profesor contactului direct cu un student poate
contribui substantial la atingerea competentelor urmarite de respectivul program, aceste intalniri
nemijlocite constituie un indicator educational important. Daca un cadru didactic are mai putine
sarcini in cadrul programului de studiu, atunci el poate sd se focalizeze pe o relatie directa,
actuala, de calitate si nemijlocita cu fiecare student din grupa, apropierea dintre profesor-student
contribuie la transferul de cunostinte/competente (Biggs & Tang, 2007); ori, atunci cand
profesorul are diverse sarcini administrative sau o norma didacticd supraincarcata calitatea
didactica va fi inferioara iar disponibilitatea profesorului in relatie directa cu studentii redusa
(Gibbs, 2010). Tn ceea ce priveste evaluarea/notarea studentilor trebuie si existe o metodologie
care sd fie in acord cu competentele urmarite de program, rezultatele trebuie de asemenea sa
conduca la o imbunatatire a acelor parti din program care nu contribuie suficient la atingerea
competentelor finale (Gijbels & Van de Watering et alii, 2005). Pe acest palier finantarea Tsi
spune cuvantul (Pascarella & Terenzini, 2005), orele de contact direct al profesorilor cu studentii
(cursuri, seminarii, laboratoare, consultatii, Tndrumare, etc.) sunt vitale pentru a contribui la
rezultatele asteptate, de aceea raportul dintre numarul de studenti si numarul de profesori alocati
unui program de studiu este un indicator important al calitatii educationale, cu cat o grupa de
studenti este mai micd, durata si calitatea contactului direct student-profesor este superioarad
(Pascarella & Terenzini, 2005).

Grupele de studenti

Studiile au aratat ca in Marea Britanie marimea unei grupe de studenti indica performanta medie
pe care o pot atinge studentii, grupele mari cu un numar de peste 20 studenti au efecte negative in
performanta studentilor si exista si 0 corelatie in ceea ce priveste angajamentul scazut (Lucas &
Diener & Suh, 1996) al acestora in procesul de invatamant, studentii din grupele mari vor
incerca sd se bazeze mai mult pe memorie decat pe intelegere, profesorul fiind constrans de
numarul mare al studentilor sa aiba un numar mai mic de timp de lucru direct cu fiecare student
(Gibbs, 2010). Grupele mici sub 20 de studenti ii ajutd pe acestia sa obtina clarificari la
intrebarile pe care si le pun legate de continutul materiilor de studiu, pe cand grupele
supradimensionate se rezuma doar la explorarea unor idei (Bales et alii, 1951), grupele mari de
peste 40 de studenti sunt asociate cu o slaba coeziune sociala, tendinta de a copia la examene si in
general cu performante slabe deoarece nu sunt indeplinite conditiile de baza pentru o activitate
educationala centrata pe contactul direct cu profesorul (Bound & Turner, 2007), in special in ceea
ce priveste seminariile, studiourile sau laboratoarele pentru care o grupa mai mare de 25 studenti
va conduce la performante reduse. Studiile au aratat ca in domeniul artelor, al muzicii ori al
teatrului, dacd grupa este mai mare de 12 studenti scade creativitatea (Gibbs et alii, 1996) din
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cauza timpului de care dispun studentii in locatii speciale (studiouri). Tn contextul sistemului
Bologna unele sisteme pedagogice considera ca pe langa numarul de ore de contact direct intre
profesor si student este necesar si un contact personal intre cele doua parti n scopul de a conduce
la o motivare superioara a studentului pentru studiul individual. In acord cu cele mai noi principii
ale invatarii active (Problem Based Learning), acest model pedagogic modern este aplicat pe
grupe, porneste de la motivatia de a rezolva o problema, le stimuleaza gandirea logica, munca in
echipa, abilitatile de comunicare si in final devine un motiv serios de a invata.

Cercetarea stiintifica

Din analiza (Ehrenberg, 2005) acestui indicator nu a rezultat o corelatie intre calitatea actului
didactic si cantitatea cercetarii profesorilor (Hattie & Marsh, 1996: 529), in plan academic el
transcrie modul in care cadrele didactice Tsi valorifica cercetarea in publicatii de specialitate si
daca institutia are o politica de implicare a tuturor cadrelor in cercetarea stiintifica. Cercetarea
este monitorizata la nivel de departament, facultate si Universitate in mod periodic si urmareste
internationalizarea (Smart & Paulsen, 2012). La nivelul programelor de studiu este foarte
important ca sa se manifeste un mediu de cercetare care sd contribuie la intregul proces
educational, un departament unde se pune accentul in mod intensiv pe cercetare dar in
detrimentul predarii, poate capta mai mult atentia studentilor, insa nu trebuie sa piarda din vedere
obiectivele institutionale. O specializare care este dominant centratd pe cercetarea avansata, chiar
daca include unii studenti, studiile aratd ca va fi negativ caracterizata de ei din perspectiva
indicatorilor de dezvoltare cognitiva si afectiva (Astin, 1993).

Integrarea absolventilor pe piata muncii

Angajabilitatea studentilor constituie un indicator important mai ales atunci cand se constata ca
absolventii au gasit un loc de munca in domeniul in care s-au pregatit, exista multe metode de a
colecta datele iar problema cea mai mare este datd de periodicitatea cu care se primesc datele,
insa de cele mai multe ori absolventii sunt cei care raspund la chestionare sau sondaje. Din
analiza datelor din aceste chestionare se poate face o corelatie intre misiunea pe care si-a
asumat-o o institutie de invatamant superior si abilitatile dobéandite de absolventi in timpul
studiilor. Un chestionar de acest tip trebuie sd obtind date despre specializarea absolvitd,
calificarile dobandite si modul in care acestea le-au fost de folos absolventilor pe o perioada mai
mare de timp Tn piata muncii, tindnd cont de capabilitatile pe care aceasta din urma le pretinde
(Gibbs, 2010).

Tn procesul educational se manifesta diverse variabile (finantarea, cercetarea, reputatia institutiei,
modul de admitere al studentilor, evaluarea studentilor, competentele urmarite pe parcursul
programului de studiu, etc.) dar nu existd o corelatie sigurd intre facilitatile oferite studentilor in
sens material, nici intre satisfactia manifestata de studenti fata de aceste facilitati, ci rezida mai
degraba in toate activitatile pedagogice care implica angajarea motivarea studentilor pentru
invatare (Gibbs, 2010). Masura validitatii unui program de studii este datd de castigul
educational, de calitatea studentilor care absolva, iar acest indicator se va reliefa pe termen lung,
pe parcursul intregii vieti.
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Concluzii

Din analiza chestionarelor au rezultat date suficiente care sa ateste ca in cele trei Universitati s-au

facut eforturi notabile in directia armonizarii metodelor de operationalizare a programelor de

studii fata de cerintele studentilor, prin instituirea unor metode de predare-invatare si examinare
orientate spre student.

Internationalizarea Universitatilor ar putea atrage un numar considerabil mai mare de studenti din

zona de granita (Serbia, Croatia, Ucraina, Ungaria, etc) iar un prim pas rezida in folosirea

limbilor moderne in cat mai multe programe de studii, dar si traducerea paginilor de internet
integral.

Universitatile cat si angajatorii au nteles nevoile societatii si fac eforturi pentru ajunge la o

Tntelegere comuna a aptitudinilor si cunostintelor urmarite de programele de studiu. Deocamdata

cest lucru este in comparatie cu institutiile occidentale in forma incipienta dar va conduce la o

mai buna proiectare a experientelor de invatare si a sarcinilor studentilor, lucruri care Ti vor ajuta

pe absolventi sa poata fi mai usor angajati in piata muncii.

Recomandari:

1. Imbunatitirea cadrului legal pentru programele de practica ale tuturor domeniilor de studii
universitare tinand cont de specificul fiecarei specializari.

2. Monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studiu prin legislatiec adecvata.

3. Individualizarea notiunii de stagiar sau internship prin planurile de invatamant ale
Facultatilor/specializarilor acreditate.

4. Subventionarea stagiilor de practica direct de catre Universitati printr-o alocare financiara
anuala inclusa in contractul institutional semnat cu Ministerul Educatiei.

5. Stagiile de practica sa fie obligatorii si sd fie alocate credite (note) pentru acestea in
programul de invatamant. Programele de voluntariat nu se substituie stagiilor de practicd,
voluntariatul se face in institutii publice sau in ONG-uri.

6. Stagiilor de practica sa fie prezente pe tot parcursul ciclului de invatdmant (bachelor, master,
doctorat).

7. Crearea la nivelul Universitatilor a unor programe de internship cu organizatii, firme sau
institutii renumite.

8. Toate programele de stagii de practica ar trebuie coordonate la nivel de Universitate printr-un
departament la nivel de prorectorat in scopul evitarii pierderii de resurse umane, bani sau
timp. De asemenea ar fi deosebit de utild o singurd pagind web la nivel de Universitate care sa
prezinte structura, organizarea si rezultatele stagiilor de practica.
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